Regulamin sprzedazy e-bookow.

Dziat I. Definicje wybranych pojeé.

llekro¢ w Regulaminie jest mowa o:

1.

10.

Regulaminie — nalezy przez to rozumie¢ niniejszy Regulamin.

Sprzedawcy — nalezy przez to rozumie¢ przedsiebiorce Anna Wietrzykowska Ustugi
Psychologiczne NIP 692 245 20 73.

Kliencie lub zamiennie Kupujacym — nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng, osobe
prawng lub jednostke organizacyjng nie posiadajgcg osobowosci prawnej, a
posiadajgacg zdolnos¢ do czynnosci prawnych.

Stronach — nalezy przez to rozumie¢ tacznie Sprzedawce i Klienta.

E-booku — nalezy przez to rozumiec ksigzke w wersji elektroniczne;j tj. tzw. e-ksigzke;
plik z treScig zawierajgca takg ksigzke moze by¢ zapisany w formacie MOBI, Epub i
PDF.

Konsumencie — nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczna, o ktérej mowa w art. 22" kc.

K.c — nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny.

Prawie autorskim — nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych .

Ustawie o prawach konsumenta — nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 30 maja
2014 r. o prawach konsumenta.

Stronie internetowej — nalezy przez to rozumie¢ - www.psycholognieplodnosci.pl

Dziat ll. Postanowienia ogdlne.

Regulamin okresla zasady zakupu e-booka od Sprzedawcy, w tym wzajemne prawa i
obowiagzki stron z tym zwigzane.

Regulamin jest dostepny na stronie www.psycholognieplodnosci.pl dla kazdego
uzytkownika internetu, w tym dla kazdego kupujacego.

Zakup e-booka moze by¢ dokonany po ztoZzeniu zamowienia i dokonaniu ptatnosci w
sposob okreslony w dziale 111


http://www.psycholognieplodnosci/
http://www.psycholognieplodnosci.pl/

Dziat lll. Sktadanie, przyjmowanie i realizacja zaméwien na e-booka.

Klient zamawia e-book za posrednictwem strony www.psycholognieplodnosci.pl
stosujac sie do instrukcji i wytycznych zawartych na stronie
www.psycholognieplodnosci.pl/informacje-o-ebook.

Elektroniczny formularz zamoéwienia dostepny na stronie
www.psycholognieplodnosci.pl okresla dane wymagane do realizacji zamowienia oraz
dane majgce charakter opcjonalny.

Klient dokonuje zamowienia e-booka zaznaczajgc wybrany przez siebie tytut i plik
(format) za pomoca opcji ,Zamow”.

Po prawidtowym wypetnieniu elektronicznego formularza zamowienia, Klient powinien
bardzo doktadnie zapoznac sie ze wszystkimi danymi, ktére wprowadzit i klikng¢ w
rubryce ,Wyslij”. Klient ponosi odpowiedzialnos¢ za tres¢ wprowadzonych danych.

Warunkiem zakupu e-booka jest ztozenie przez Klienta elektronicznego formularza
zamowienia na adres www.psycholognieplodnosci.pl oraz dokonanie ptatnosci w
formie przelewu na konto podane na stronie www.psycholognieplodnosci.pl

Kupujacy przesyta potwierdzenie przelewu na adres e-mail
psycholognieplodnosci@gmail.com.

Po przyjeciu zamowienia przez Sprzedawce, ale przed dokonaniem ptatnosci za jego

przedmiot, Klient moze zrezygnowac z zamowienia przesytajac informacje ,Rezygnuje
z zamowienia, na adres psycholognieplodnosci@gmail.com z podaniem nazwy Klienta
i swojego adresu poczty elektroniczne;.

Sprzedajacy w ciggu 48 godzin od otrzymania potwierdzenia przelewu i otrzymania
zamowienia, przesle na adres e-mail podany przez Klienta w formularzu zaméwienia,
e-book w pliku wskazanym przez Klienta w formularzu zamdéwienia ( PDF, Epub i
Mobi).

Jezeli zrealizowanie zaméwienia nie bedzie mozliwe. Sprzedawca poinformuje o tym
Klienta przesytajgc na adres e-mail klienta stosowng wiadomos$¢. Jezeli okazatoby sie,
ze Klient dokonat juz zaptaty, Sprzedawca dokona zwrotu wptaconych srodkéw na
rachunek bankowy z ktérego wptata nastgpita.

Dziat IV. Cena

Sprzedawca oswiadcza, ze catkowita cena za zakup jednej sztuki e-booka jest podana
na stronie www.psycholognieplodnosci.pl. Cena tam podana w dacie ztozenia
zamowienia przez Klienta wigze strony.
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Sprzedawca nie jest podatnikiem podatku od towaréw i ustug. Cena podana przez
Sprzedawce jest ceng brutto.

Klient dokonuje ptatnosci stosownie do postanowieh Dziatu Il Regulaminu.

Sprzedawca moze wystawi¢ Klientowi fakture, jesli Klient w formularzu zaméwienia
zaznaczy opcje wystaw fakture i poda dane niezbedne do wystawienia faktury:

- w przypadku osob fizycznych - imie i nazwisko Klienta oraz adres,

- w przypadku podmiotéw gospodarczych, instytucji - petna nazwa Klienta, adres
siedziby oraz NIP.

. W przypadku jezeli ptatno$¢ za e-book nie wptynie na konto Sprzedawcy wskazane na

stronie www.psycholognieplodnosci.pl w terminie 14 dni od otrzymania zaméwienia
przez Sprzedawce, oznacza to, ze zamdwienie zostato anulowane przez Klienta i jest
traktowane jako nieztozone.

Dziat V. Licencja na korzystanie z e-booka.

E-book oferowany przez Sprzedawce stanowi utwér w rozumieniu Prawa autorskiego,
a tym samym jest objety ochrong przewidziang tym prawem.

Prawa autorskie do e-booka przystugujg wytgcznie Sprzedawcy.

Z datg przestania przez Sprzedawce e-booka na adres poczty elektronicznej Klienta
podany w zamowieniu, o ktdrym mowa w dziale Ill. Regulaminu, zostaje udzielona
Klientowi, ktéry zaméwit e-booka, licencja na korzystanie z zaméwionego e-booka
objetego jego trescig, w zakresie okreslonym w Regulaminie.

Licencja na korzystanie z zakupionego e-booka :

- umozliwia korzystanie z niego tylko przez Klienta, ktéremu licencja ta zostata
udzielona, dla wlasnego uzytku wewnetrznego.

Klient nie jest uprawniony do: rozpowszechniania ani udostepniania zakupionego
e-booka, jego fragmentow, jego kopii, wykorzystywania go / jego kopii w celach
komercyjnych, dokonywania zmian czy wszelkiego rodzaju modyfikacji e-booka,
usuwania bteddéw e-booka.

Zawartos¢ e-booka jest objeta prawami autorskimi Sprzedajgcego i zabrania sie
rozpowszechniania jego tresci, udostepniania innym osobom i podmiotom bez zgody
Sprzedajgcego, umieszczania na forach internetowych i portalach spotecznosciowych.
Klient, ktory zakupit e-booka, nie ma prawa udzielania dalszych licencji na korzystanie
Z niego.

Klient winien zadbac, by zadna inna osoba nieuprawniona nie korzystata z e-booka
przez niego zakupionego.

Dzial VI. Zabezpieczenie e-booka.

Kazdy e-book moze by¢ zabezpieczony przed nielegalnym kopiowaniem znakiem
wodnym.

Nie wolno usuwac¢ zabezpieczenia e-booka. Klient, ktéry nabyt e-booka zobowigzuje
sie do nieusuwania jego zabezpieczenia.
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Dziat VII. Wymagania techniczne.

Korzystanie z e-booka wymaga:

- urzadzenia umozliwiajgcego odczyt przynajmniej jednego z formatéw:
- ePUB (electronic publication),
- mobi (mobipocket),
- PDF (Portable Document File),

- pamieci masowej o0 pojemnosci przynajmniej 3 MB.

Przed zakupem e-booka Klient powinien sprawdzi¢ czy posiada odpowiednie programy

umozliwiajgce przeglad zawartosci e-booka w formatach PDF, Epub i Mobi. W innym
wypadku odtworzenie zawartosci e-booka nie bedzie mozliwe.

Dziat VIIl. Rozwigzanie umowy.

. W przypadku ztozenia przez Klienta zaméwienia i otrzymania tego zaméwienia

przez Sprzedawce, dochodzi do zawarcia umowy na warunkach okreslonych w
Regulaminie, pod warunkiem dokonania ptatnosci przez Klienta, zgodnie z niniejszym
Regulaminem.

Jednostronne rozwigzanie umowy przez Klienta nie majgcego statusu Konsumenta
regulujg obowigzujace przepisy prawa, z tym zastrzezeniem, iz Klient taki nie moze
odstgpi¢ od umowy ani rozwigzacé jej w inny sposob, gdy:

- zaptacit za jej przedmiot lub

- gdy otrzymat zakupionego e-booka.

Konsument ma prawo do rezygnacji z zamowienia do momentu wystania przez
Sprzedawce e-booka, przesytajac informacje ,Rezygnuje z zaméwienia” na adres;
psycholognieplodnosci@gmail.com z podaniem nazwy Klienta i swojego adresu poczty
elektronicznej. W takim wypadku Sprzedawca dokona zwrotu Klientowi wptaconych
Srodkéw.

Dziat IX. Reklamacje.

1. Klient ma prawo zgtosi¢ reklamacje w drodze elektronicznej na adres poczty
elektronicznej psycholognieplodnosci@gmail.com z dopiskiem ,reklamacja” w
szczegolnosci, gdy :

- e-book okaze sie uszkodzony,

- w terminie 48 godzin od momentu dostarczenia do Sprzedawcy potwierdzenia
zapfaty, Klient nie otrzyma na podany przez niego adres poczty elektronicznej e-booka.

2. Reklamacja winna zawiera¢ w szczegdlnosci opis problemu, ktory Klient zgtasza,
imie i nazwisko Klienta, date zamdwienia, a takze sposdb kontaktu z klientem (adres
poczty elektronicznej, numer telefonu). Sprzedawca zastrzega sobie mozliwos¢
kontaktu z Klientem przy wykorzystaniu podanych przez niego danych kontaktowych.



1.

3. Reklamacja zostanie zatatwiona w terminie 14 dni od dnia dokonania prawidtowego
zgtoszenia.

4. Reklamacje zgtoszone po uptywie roku od dnia dostarczenia e-booka Klientowi , nie
podlegajq rozpatrzeniu.

Dziat X. Odstapienie od umowy.

1. Klient majacy status Konsumenta sktadajgc zamowienie na zakup e-booka wyraza
tym samym zgode na rozpoczecie $wiadczenia ustugi objetej jego przedmiotem przed
uptywem terminu do odstgpienia od umowy.

2. Prawo do odstgpienia od umowy nie przystuguje Klientowi w odniesieniu do umowy
o dostarczanie tresci cyfrowych, ktore nie sg zapisane na nosniku materialnym, jezeli
spetnianie $wiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng zgodg konsumenta przed uptywem
terminu do odstgpienia od umowy i po poinformowaniu go przez Sprzedawce o utracie
prawa odstgpienia od umowy (zgodnie z art. 38 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o
prawach konsumenta - tekst jednolity z dnia 24 czerwca 2014 r., Dz. U. z 2020 r. poz.
287).

Dziat X. Postanowienia konncowe.

Umowa podlega prawu polskiemu.



